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1. MESSAGE DES AUTORITES

1.1 Mot du président du conseil d’administration

ATELIER LE FIL D’ARIANE inc. ! :
4837, rue Boyer, bureau 100

Montréal (Québec) H2J 3E6

Tél. : (514) 842-5592 Téléc. : (514) 842-8343
www.atelierlefildariane.org

Jean-Pierre Belhumeur

Téléphone: 514-397-3070

Télécopieur: 514-397-3570

Courriel: jpbelhumeur@stikeman.com

PAR COURRIEL Le mercredi 25 juin 2014
ET PAR MESSAGER

Madame France Nadeau

Agence de la santé et des services sociaux de
Montréal

Direction des finances

3725, rue Saint-DenisMontréal (Québec) H2X 319

Objet : Mot du président
Notre dossier: Atelier le Fil d’Ariane

Madame,

Il me fait plaisir au nom du conseil d’administration de 1’ Atelier le Fil
d’Ariane et en mon nom personnel de vous présenter le rapport d'activités de
I’ Atelier le Fil d"Ariane pour la présente année.

L'Atelier le Fil d’Ariane, cette année encore, a poursuivi avec succes sa
mission et a mis en ceuvre tous ses moyens pour offrir a ses artisans handicapés
intellectuellement un milieu d’épanocuissement privilégié qui répond de facon
optimale a leurs besoins particuliers.

Le directeur général, M. Gaétan Gagné, fait preuve d'un dévouement
remarquable dans l'exercice de ses fonctions et tous les membres du conseil
d’administration se réjouissent de son professionnalisme et de son efficacité.

#11104261 v1
#11104754 v1
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2

Je voudrais, en terminant, exprimer ma gratitude & tous les membres de la
direction et & tous les employés qui accomplissent un travail remarquable au
service de I Atelier le Fil d’ Ariane.

Je voudrais également remercier tous les membres du conseil
d’administration qui font preuve d’engagement, de générosité et de sagesse.

Je voudrais enfin remercier la direction générale de la coordination du
financement, de I'équipement et des ressources informationnelles du ministere
de la Santé et des Services sociaux pour le financement de cet établissement qui
est un élément essentiel de la qualité de vie de tous ses artisans.

Si vous aviez quelque question au sujet des rapports que nous vous
envoyons, n'hésitez pas & communiquer avec le soussigné par téléphone au 514-
397-3070, par télécopieur au 514-397-3570 ou par courriel 4 I'adresse électronique
suivante : jpbbelhumeur@stikeman.com.

Veuillez agréer, Madame, I'expression de mes sentimenis les plus
distinguzés.

Jean-Pierre Belhumeur

JPB/ms

HTTI04IGE v

Rapport annuel de gestion 2013-2014
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1.2 Message du directeur général

POUR LA RECONNAISSANCE DE NOS ARTISANS

Une autre année pour I'Atelier le Fil d’Ariane inc. ot nous avons jumelé nos efforts pour
la reconnaissance de nos artisans. Tout au long des derniers mois, notre équipe a su
relever plusieurs défis dans son plan d’amélioration continue de ses services auprés de
sa clientele et ce, dans le respect des liens significatifs des artisans et du personnel.

Une nowvelle recrue aw seiv de notre équipe

Dans une perspective du maintien de la qualité de nos services, nous avons priorisé
l'embauche d'une personne supplémentaire pour combler le poste d’éducateur spécialisé
vacant depuis les changements survenus en cours du précédent exercice financier. Ainsi,
en juin 2013, nous avons accueilli une nouvelle éducatrice spécialisée afin de maintenir
un service d’accompagnement de qualité a tous nos artisans.

De plus, en mai 2013, nous avons déposé au Conseil québécois d’agrément le dossier de
notre organisation pour le renouvellement de notre accréditation. Fruit de plusieurs
mois d’efforts, nous avons relevé ce grand défi et ce, malgré un effectif réduit
d’employés. Notre organisation a regu en juin 2013 le rapport du comité de validation
du Conseil québécois d’agrément qui confirmait que 1'Atelier le Fil d’Ariane obtenait son
accréditation pour les quatre prochaines années pour la qualité de ses services.

Par ailleurs, ['année financiéere 2013-2014 a ouvert la porte a une actualisation de nos
pratiques en lien avec notre programme d’ateliers de création artistique et d’intégration
sociale. Ainsi, en accord avec les membres du Conseil d’administration, nous avons
ajouté une journée supplémentaire des services du Centre des ressources éducatives et
pédagogiques de la Commission scolaire de Montréal, pour des ateliers de stimulation
artistique.

Rapport annuel de gestion 2013-2014 6
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Joindre Vutile & Vagréable

Dans le monde des technologies ou les réseaux sociaux font foi de nouveaux modes de
communication, nous avons accordé une attention particuliére a [’actualisation des
nouvelles technologies au sein de notre organisation.

Dans le but d’accroitre la visibilité de notre organisation, j'ai fait appel a un stagiaire
du collége Ahuntsic qui a complétement transformé notre site internet. Plus actuel et
interactif, notre nouveau site internet permet de sensibiliser une plus vaste partie de la
population a notre offre de services.

De plus, nous avons transformé notre page Facebook qui est réguliérement mise a jour
de fagon a informer les utilisateurs de ce mode de communication des particularités de
notre programme.

Motivé par cet élan de renouveau, j'ai également procédé a la mise a jour du dépliant de
notre organisation. Nouvelle présentation, aux couleurs attrayantes, ce nouveau dépliant
est le reflet de ['image plus actuelle de notre organisation.

Toujours a l'affiit de présenter notre organisation au gens du public, nous avons
participé a quelques expositions et galeries temporaires. Bureau du Curateur public,
Parrainage civigue, CRDITED de Laval, D’un il différent sont parmi les nombreux
partenaires avec qui nous avons collaboré ces derniers mois pour le rayonnement de
notre organisation et la reconnaissance du travail exceptionnel de nos artisans.

Nous avons également participé a la foire annuelle de Noél organisée par le Centre des
ressources éducatives et pédagogiques de la Commission scolaire de Montréal avec qui
nous travaillons en partenariat depuis de nombreuses années.

L’Atelier le Fil d'Ariane a depuis de nombreuses années inspiré de nombreuses
personnes dans le domaine de I'intégration sociale. A ce titre, nous avons recu un
groupe de stagiaires en économie familiale de I'Académie de la Guadeloupe. Interpellés
par la mission de I'Atelier le Fil d’'Ariane, ces visiteurs ont pu se familiariser avec
l'approche humaniste et les méthodes d’intervention de notre organisation. Nous avons
également regu la visite de deux intervenants venus d’Europe qui sont impliqués aupreés
des personnes vivant avec une déficience intellectuelle. Ces derniers ont démontré un
grand intérét pour notre offre de services et nos ateliers de création de broderies d’art.

Rapport annuel de gestion 2013-2014 7
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L'année financiére 2013-2014 est 'année qui met un terme & notre plan stratégique
triennal. Au cours des prochains mois, nous allons réunir les membres de 1'équipe et
ceux du conseil d’administration afin d’amorcer une réflexion qui nous conduira & la
proposition de nouvelles orientations pour ['Atelier le Fil d’Ariane.

En conclusion, je veux remercier le président du conseil d’administration pour son appui,
son aide et son support tout au long de cette derniére année. Je veux également

remercier fous les membres du conseil d’administration pour la confiance qu'il me
temoigne.

Enfin, je termine par un merci sincére aux membres de notre équipe exceptionnelle,
dynamique et dévouée. Jour aprés jour, chacun se mobilise pour aider et accompagner,
avec respect et professionnalisme, tous nos artisans dans leur parcours artistique et leur
cheminement professionnel.

. }imﬁm : gaﬁ»{

Gaétan Gagné

Directeur général

Rapport annuel de gestion 2013-2014 8
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2. DECLARATION DU DIRECTEUR GENERAL CONCERNANT
LA FIABILITE DES DONNEES
Le 18 juin 2014

Madame France Nadeau

Agence de la santé et des services sociaux de Montréal
3725 rue Saint-Denis

Montréal (Québec) H2X 319

Madame,

Vous trouverez ci-joint le rapport annuel de gestion de I'Atelier le Fil d’Ariane pour
Pexercice financier 2013-2014. Les informations contenues dans le présent rapport
annuel de gestion relévent de ma responsabilité. Cette responsabilité porte sur
Pexactitude, Pintégralité et la fiabilité des données ainsi que de I’information, des
explications et des contrdles afférents.

Les résultats et les données du rapport annuel de gestion de I’ Atelier le Fil d’Ariane de
I’exercice commencant le 1% avril 2013 et se terminant le 31 mars 2014 :

- ils décrivent fidelement la mission, les valeurs, les mandats, les responsabilités,
les activités et les orientations stratégiques de 1’établissement;

- ils présentent les objectifs, les indicateurs et les cibles A atteindre et les résultats;
- ils présentent des données exactes et fiables.
Je déclare que les données contenues dans ce rapport annuel de gestion ainsi que les

contrbles afférents & ces données sont fiables et qu’elles correspondent a la situation telle
qu’elle se présentait pour I’exercice se terminant le 31 mars 2014,

.J%@fm . KQG“(

Gaétan Gagné
Directeur général

cc. Me Jean-Pierre Belhumeur, président

Conseil d’administration de I’ Atelier le Fil d’ Ariane
Rapport annuel de gestion 2013-2014 9



ATELIER LE FIL D' ARIANE inc. Code 1211-4922

3. PRESENTATION DE L’ETABLISSEMENT

L’Atelier le Fil d’Ariane Inc., situé au 4837, rue Boyer, bureaul 00, 3 Montréal, est un
atelier de travail qui offre vingt places a des usagers adultes, nommés artisans, qui
vivent avec une déficience intellectuelle 1égére & modérée ou un trouble envahissant du
développement.

3.1 Notre mission

Notre etablissement propose un milieu dynamique qui, par une approche humaniste,
favorise le développement de 1’autonomie ainsi que des habiletés socioprofessionnelles
et sociales des artisans par la création de broderies d’art.

Notre organisation est soucieuse d’offrir un environnement de travail stimulant qui
cherche 4 s’adapter aux potentialités intellectuelles et créatrices de chaque artisan.

3.2 Nos objectifs

L'Atelier le Fil d’Ariane inc. permet, par des activités d’expression par I’art de
sensibiliser le public aux possibilités artistiques des personnes vivant avec une déficience
intellectuelle. L’expression par I’art permet également a nos artisans de développer leur
potentiel créatif, de participer a la vie artistique tout en perpétuant un métier artisanal et
traditionnel.

Notre programme diversifié offre a4 nos artisans ’opportunité de développer leur
autonomie personnelle et professionnelle. Le travail de la broderie permet aux artisans
de se définir comme artiste et d’assumer un réle citoyen actif dans notre société.

Rapport annuel de gestion 2013-2014 10
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3.3 La description de nos services

Tous les membres de I’équipe de notre établissement : direction, éducatrice, éducateur,
instructrice, agente administrative et stagiaires ont un réel souci de se remettre en
question, de renouveler leur pratique afin d’actualiser les moyens d'intervention les plus
pertinents pour la clientéle. En ce sens, un travail de cohésion permet une optimisation de
nos interventions et une complémentarité dans l'action.

Cette année encore, I'Atelier le Fil d'Ariane inc. a renouvelé son partenariat avec le
Centre des ressources éducatives et pédagogique (CREP) de la Commission scolaire de
Montréal (CSDM) pour ses services de formation et d'intégration sociale (S.F.I.S.) Les
différents volets de ce programme offrent une adéquation parfaite entre les aptitudes et
les besoins des usagers ce qui contribue au développement de leur autonomie dans la vie
quotidienne.

3.4 Notre structure organisationnelle

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

!

DIRECTEUR GENERAL

!

v

v

v

AGENTE
ADMINISTRATIVE

EDUCATRICE
SPECIALISEE

INSTRUCTRICE

Rapport annuel de gestion 2013-2014

Au terme de ’année financiére 2013-
2014, I’équipe de travail était composée
de trois postes & temps complet occupés
par le directeur général, [’instructrice, et
I’éducatrice spécialisée en poste depuis le
mois de juin. Un quatriéme poste & temps
partiel, occupé par ’agente administrative,
qui a travaillé quatre journées par
semaine.

Nous avons ¢galement une enseignante
spécialisée du Centre des ressources
€ducatives et pédagogiques de la
Commission scolaire de Montréal qui,
deux journées par semaine préparait et
animait des ateliers de communication et
de création artistique. Résultat d’une
entente de partenariat avec la Commission
scolaire de Montréal, les honoraires
professionnels de cette enseignante
spécialisée étaient entiérement assumés
par cet établissement.
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Merew a nos portenaires et collabovoteunrs

Supervision résidentielle et atelier de travail

-CRDITED de Montréal
-CROM de I’Ouest de Montréal
-Centre Miriam

-Hopital Général Juif

-Famille d’accueil (RNI)
-Famille naturelle

-Ressources intermédiaires

Stage a I’externe

-CH du centre-ville
-Fleuriste Louis XV

ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX, COMMUNAUTAIRES ET AUTRES

CSSS

-Jeanne-Mance
-Lucille Teasdale

CLSC

-Olivier Guimond
-Saint-Louis du Parc

-De la Montagne - Parc-Extension
-Université Mc Gill -D’un ceil différent
-Cégep du Vieux-Montréal -Restaurant Jarry 2E
-Cégep Ahuntsic -Parrainage civique
-CREP (CSDM) -Projet St-Michel

-Musée des beaux-arts

-Centre d’emploi Université de Montréal
-Action main-d’ceuvre

-L’AMDI

-CRDITED de Laval

- CRDITED de Montréal

-Le « Y » des Femmes
-Mouvement des personnes
d’abord

-L’Alhambra

-Les Olympiques spéciaux
-Révanous

-Bouffe-Action

-Visions sur art

Rapport annuel de gestion 2013-2014
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4. LES RESULTATS AU REGARD DU PLAN STRATEGIQUE ET DE
I’ENTENTE DE GESTION ET D’IMPUTABILITE

4.1 Présentation des objectifs prévus au plan stratégique pluriannuel :

Le plan stratégique annuel des trois derniéres années a été élaboré par la directrice en
poste lors de I’année financiére 2011-2012. Les objectifs présentés dans ce plan ont été
¢laborés par cette derniére en lien avec la compréhension qu’elle avait de notre
organisation. Tout au long des derniers mois, j’ai multipli€ les efforts pour respecter les
objectifs de ce plan stratégique tout en le bonifiant de nouveaux défis et ce, sans pour
autant négliger le maintien de la qualité de nos services a nos usagers.

4.1.1 Accessibilité des services

Depuis quelques années, force est de constater que nos démarches pour le recrutement de
nouveaux candidats sont beaucoup plus ardues. Malgré les efforts pour créer de nouveaux
contacts ou maintenir ceux déja établis, nous sommes conscients que cette tache nous
demande sans cesse de réévaluer nos fagons de faire.

Pour y parvenir, plusieurs démarches de recrutement auprés d’étudiants finissant leur
parcours scolaire n’ont pas donné les résultats attendus. J’ai poursuivi également mes
recherches auprés de divers organismes ccuvrant dans le milieu de la déficience
intellectuelle et des troubles envahissant du développement.

Conscients de cette problématique, nous avons procédé a une révision de notre
programme d’activités en le bonifiant de nouveaux ateliers. Cette nouvelle grille
d’ateliers ouvre la porte & nos artisans, actuels et futurs candidats, a I’exploration de
nouveaux horizons. Du méme souffle, ces nouveaux ateliers contribuent a la découverte
des diverses facettes du monde qui les entourent, éléments essentiels au développement
de leur potentiel créatif, artistique et relationnel.

Je demeure confiant que les changements apportés au cours des derniers mois, faciliteront
le recrutement de nouveaux candidats. Recruter de nouveaux candidats représente un
défi que nous relevons inlassablement.

Rapport annuel de gestion 2013-2014 13
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TABLEAU DE RECRUTEMENT DE NOUVEAUX CANDIDATS

2013-2014
, Réorientation
.. Evaluations de | Recrutement de €0

Appels pour des | Visites . vers une
. . ) candidats nouveaux
informations informelles . . autre

potentiels candidats

ressource

13 2 2 1 2

4.1.1a) Objectif

Attentifs aux priorités déja établies, notre objectif pour I’année 2013-2014 était de
concentrer nos efforts au recrutement de nouveaux candidats répondant i I’ensemble de
nos critéres d’admission.,

4.1.1b) Résultats obtenus

Au cours des derniers mois, j’ai contacté plusieurs directions d’établissements scolaires et
personnes responsables d’écoles spécialisées du secondaire et du secteur adulte des
Commissions scolaires de Montréal, ainsi que de la Pointe de I’lle afin de recruter des
éléves en fin de parcours scolaire. Aprés vérification, aucun éléve ne présentait les
capacités pour se déplacer de fagon autonome pour se rendre au travail ou ne démontrait
un intérét pour la création de broderie d’art.

I’ai également contacté plusieurs organismes communautaires et CLSC pour recruter de
futurs candidats. Cette démarche nous a permis de recruter une nouvelle candidate et
combler une place disponible.

I’al poursuivi ma quéte de candidats potentiels en communiquant avec le CRDITED de
Montréal. J’ai pu ainsi informer les personnes responsables du volet intégration
socioprofessionnel des places disponibles dans notre organisation pour de nouveaux
candidats. Cette initiative n’avait pas permis en fin d’année financiére 2013-2014 de
recruter de nouveaux candidats.

Rapport annuel de gestion 2013-2014 14
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Par ailleurs, plusieurs événements de visibilité et de représentation ont grandement
contribué au rayonnement de notre organisation notamment : une galerie temporaire dans
les locaux du Curateur public, ainsi qu’une exposition des ceuvres de nos artisans en
décembre 2013 au restaurant le « Jarry deuxiéme ». Enchantés du résultat et de la
réponse du grand public, nous espérons renouveler cette expérience éventuellement.

Nous avons également participé & 1’événement annuel du Comité « d un Eil Différent ».
De plus en plus reconnu et respecté par le milieu de la déficience intellectuelie et celui
des arts, nous avons accepté leur invitation & participer & cet événement. Quelques
artisans ont fait une démonstration de la technique de broderie d’art.

4.1.1c) Commentaires entre les écarts obtenus entre les cibles visées et
les résultats observés

Le défi que nous rencontrons actuellement a recruter de nouveaux candidats nous incite
revoir nos critéres d’admissibilité afin de procéder & quelques modifications. La clientéle

a changé, elle est maintenant plus stimulée, intéressée aux nouvelles technologies, aux
medias sociaux.

Les jeunes candidats que nous rencontrons veulent vivre des expériences variées
d’intégration sociale. Ils ont le gott de bouger, de se renouveler constamment ce qui
nous confronte a revoir certains paramétres de notre programme d’activités. Je suis
persuadé qu’en actualisant notre programme, nous serons davantage a 1’écoute des
besoins des candidats éventuels de fagon & mieux répondre a leur réalité.

En novembre 2013, nous avons recruté une jeune candidate ce qui nous permis
d’atteindre un nombre de 19 artisans. Cependant, en juillet 2013, nous avons référé une
artisane vers une autre ressource répondant plus spécifiquement a ses besoins. De plus,
en janvier 2014, nous avons également référé une artisane vers une nouvelle ressource.

Au terme de ’exercice financier 2013-2014, nous avions un taux de fréquentation de 18
artisans.
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Descryption de notre cientéle o 31 mary 2014

18-30ans | 31-45 ans | 46-65ans | Total
Nombre d’usagers 3 9 6 18
Femme 3 7 3 15
Homme s 1 3
Milieu naturel (parents) 2 2 1 3
Milieu naturel (autonome) 1 1
Ressources non institutionnelles 1 6 4 11
Autre établissement 1 1

NOS REALISATIONS EN 2013-2014

» 31 mai2013:
Galerie temporaire au bureau de Curateur public.

» 15 octobre 2013 :

Visite d’un groupe d’étudiants en économie sociale

du Lycée Polyvalent Nord Grande-Terre de I’Académie de

la Guadeloupe.

» 7 et 8 novembre 2013 :

Vernissage et exposition de I’ Atelier le Fil d’ Ariane.

» 06 décembre 2013 :
Foire de Noél au CREP.

» 3 au?2l décembre 2013 :

9
|

) de Montréal).
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4.1.2 Continuité des services

Au cours des premiéres semaines de I’année financiére 2013-2014, notre équipe de travail
était réduite a trois employés. Nous avons redoublé d’efforts afin de maintenir la méme
qualité de services 4 nos usagers. Conscient de la nécessité d’offrir les services
d’accompagnement et d’encadrement attendus par les artisans, I’embauche d’une
employée supplémentaire au poste d’éducatrice spécialisée était devenue pour moi une
priorité. En juin 2013, une nouvelle éducatrice spécialisée s’est jointe & notre équipe.
L’arrivee en poste de cette éducatrice nous a rapidement permis de constater les bienfaits
sur I’encadrement offert a nos artisans.

4.1.2 a}) Objectifs

Les principaux objectifs visés pour ’année 2013-2014 pour la continuité des services
prévoyaient d’une part de maintenir les liens déja établis avec les milieux de stages
actuels mais également de développer des partenariats avec de nouveaux milieux pouvant
accueillir nos artisans pour vivre une expérience de stage. Cette démarche se voulant
d’actualiser notre offre de stage externe a des apprentissages ponctuels de nos artisans
désirant vivre une expérience semblable.

4.1.2 b} Résultats obtenus

Nous avons déployé nos efforts en deuxiéme partie de ’année financiére 2013-2014 afin
de nouer de nouveaux contacts pour une possible entente d’intégration de stage. C’est
aupres de quelques milieux situés dans notre quartier que nous avons fait des démarches
pour trouver de nouveaux milieux de stage pour nos artisans. FEvidemment, la
particularité des besoins de notre clientéle et leurs capacités limitées 3 accomplir
certaines tdches ont refroidi ’ardeur de certains milieux visités a accueillir un artisan

pour une expérience de stage.

C’est avec une grande motivation & trouver des milieux éventuels de stage pour nos
artisans que nous avons frappé a4 quelques portes: restaurant-bistro, café de quartier,
bibliothéque, centre de la petite enfance, boutique de tricot, animalerie. Considérant le
défi que cela représente, nous constatons que plusieurs milieux hésitent 4 accueillir des
personnes ayant des besoins particuliers d’encadrement de travail.

Malgré ces refus, nous allons poursuivre nos démarches auprés de milieux autres qui
pourraient accepter une demande future pour accueillir un artisan motivé 4 vivre une
expérience de stage.
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4.1.2 c) Commentaires entre les écarts obtenus entre les cibles visées et
les résultats observés

L’intention premiere est de permettre 3 quelques-uns de nos artisans qui ont manifesté
leur intérét a vivre une expérience d’intégration sociale autres que par la création de la
broderie d’art. Le choix des milieux que nous avons ciblés étaient directement reliés aux
propositions des artisans concernés par cette expérience de stage.

Au cours des derniers mois, nos artisans seniors ont manifesté le désir de vivre une
experience de stage. Le but exprimé étant de leur permetire de garder leur motivation a
poursuivre leur travail & Patelier. A I’issue de ces vaines tentatives, force est de constater
qu’un choix plus approprié nous permettra de conclure d’éventuelles ententes.

4.1.3 Qualité des services

La qualité des services que nous offrons 4 nos artisans demeure un souci constant pour
I’ensemble des personnes impliquées au sein de notre organisation. Cette année, nous
voulions poursuivre le développement de la conscience artistique de nos artisans pour
une reconnaissance accrue au sein de notre communauté.

Dans un contexte d’actualisation de nos pratiques, j’ai proposé cette année un regard
nouveau a notre offre de services en ajoutant une deuxiéme journée de formation avec le
Centre des ressources éducatives et pédagogiques (CREP) de la Commission scolaire de
Montréal (CSDM) pour les artisans.

Habité par cette énergie nouvelle, j’ai également proposé a nos artisans une nouvelle
expérience en leur offrant des ateliers de peinture animés par Stéphanie Palgen, notre
nouvelle éducatrice spécialisée.

De plus, des ateliers de gestion de conflits ont été proposés a nos artisans. Ce moment

privilégié par nos artisans a permis de les accompagner dans des situations parfois
conflictuelles présentes dans leur vie personnelle ou i I’atelier.
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4.1.3 a) Objectifs

Comme par les années passées, le CREP a poursuivi le travail amorcé depuis plusieurs
années avec nos artisans en travaillant le volet de la communication. Cependant, dans un
contexte de changement et d’amélioration continue de nos services, nous avons ajouté
une journée supplémentaire pour des ateliers de création artistique afin d*ouvrir les portes
de I'imaginaire créatif de nos artisans.

1

Par cette démarche, je voulais offrir a notre clientéle une nouvelle opportunité de
travailler le volet de la création artistique en intégrant intégration active dans la
communauté. Une opportunité de favoriser le développement et le potentiel artistique de
nos artisans, tout en favorisant I’intégration de nos artisans dans la communauté.

4.1.3 b) Résultats obtenus

Plusieurs sorties éducatives, artistiques et culturelles ont incité nos artisans & porter un
regard différent au monde actuel. Cette initiative a également contribué a la
généralisation des apprentissages tout en favorisant Pintégration a la communauté et

I’inclusion sociale,

En ce qui concerne les ateliers de gestions de conflits, ils ont été bien appréciés par nos
artisans, D’ailleurs les commentaires exprimés par certains nous ont confirmé que cette
initiative avait été aidante pour régler certaines situations. Les participants aux ateliers
ont apprecie qu’on leur propose les outils nécessaires dans la résolution de problémes lors
des moments plus difficiles vécus au quotidien avec leurs collégues ou amis.
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Momenty mémorables lory de nosy nombreuses visites

19septembre 2013

£t bienw dautres encovre........

Les Impatients

IMAX; (Galapagos)

Musée des maitres et artisans du Québec

Musée Redpath

Musée des Beaux-arts

Oratoire Saint-Joseph

Planétarium

Aquarium de Québec

Bibliotheque de I’arrondissement Plateau Mont-Royal
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4.1.3 c) Commentaires entre les écarts obtenus entre les cibles visées et
les résultats observés

C’est ainsi que nous avons convenu d’offrir & nos artisans plusieurs sorties éducatives et
culturelles. Des visites dans les musées, galeries et expositions temporaires et lieux
culturelles ont permis a nos artisans d’explorer le merveilleux monde des arts et de la
culture, Cette expérimentation nous offrait également une belle opportunité d’évaluer de
fagon mformelle la capacité de chaque artisan & généraliser les interactions et les
habiletés sociales.

4.1.4 La sécurité des services

Peu importe ’environnement de travail dans lequel nous évoluons, le volet de la séeurité
demeure un des aspects les plus importants a considérer dans une organisation. Il en va de
la propreté des locaux, de Uentretien des divers instruments utilisés et du confort des
espaces de travail,

4.1.4 a) Objectif

Dans notre plan stratégique, les objectifs énoncés pour Pannée 2013-2014 faisaient état,
entres autres, du volet de la propreté des locaux et de la sécurité des divers espaces de
travail. Continuer d’offrir aux artisans, ainsi qu’aux membres de Iéquipe, un
environnement de travail demeure une priorité et mon réle de gestionnaire m’incite a
demeurer vigilant 4 offrir un milieu de travail sécuritaire pour I’'ensemble des artisans et
du personnel dans notre organisation.

Cette année, j’ai fait une de mes priorités I’assurance d’un environnement de travail
sécuritaire pour les artisans. En accord avec les membres du Conseil d’administration,
j’ai fait appel a un ouvrier pour qu’il procéde & une deuxiéme ouverture pour faciliter la
fluidité des déplacements dans la cuisine des artisans. Avec cette deuxiéme ouverture, les
risques de collisions avec des plats chauds étaient davantage réduits. Les membres du
Comité des usagers ont salué cette initiative et les artisans ont exprimé leur appréciation.

Les membres du Comité de vigilance et de la qualité ont également manifesté leur
appréciation pour ce changement qui offre des aires de vie plus sécuritaires pour les
artisans dans leur milieu de travail.
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4.1.4 b) Résultats obtenus

Dans un méme ordre d’idées, nous avons encore cette année renouveler a nos artisans nos
conseils de prévention et de sécurité en cas d’incendie, de dégits d’eau ou autres
événements potentiellement dangereux,

De plus, en mai 2013, un atelier de sensibilisation pour le rappel des consignes & suivre
lors d’un incendie a été initié. Nous avons également procédé & une révision des
procédures d’évacuation de I'immeuble. En octobre 2013, nous avons expérimenté un
exercice d’évacuation de notre édifice. D’une durée de trois minutes et trente huit
secondes au chronometre, I"exercice s’est déroulé dans le calme et en toute sécurité.

Soucieux d’offrir & nos artisans un environnement de travail répondant a des standards
¢levés de sécurité, tous les produits nettoyants ont été transférés dans un local verrouillé.
Les artisans ne peuvent donc plus étre en contact avec les nombreux produits nettoyants,
puisque seuls les membres de I’équipe ont accés a ce local verrouillé.

Mon objectif premier étant de maintenir des services de sécurité répondant aux normes
prescrites par la Commission de Santé et sécurité au travail de deux employées ont suivi
la formation en mars 2013 du renouvellement de certification en secourisme en milieu de
travail. L’embauche d’une employée supplémentaire nous a permis d’organiser les
horaires de travail de I’équipe de travail sans diminuer pour autant la qualité des services
a nos artisans,

4.1.4 c) Commentaires entre les écarts obtenus entre les cibles visées et
les résultats observés

L’année 2013-2014 a été pour nous une année d’ajustement et de réorganisation de toute
notre structure organisationnelle. Nous avons procédé a quelques modifications afin
d’assurer des services sécuritaires pour les artisans et pour les membres de I’équipe.

Les travaux exécutés pour une deuxiéme ouverture de la cuisine des artisans auront
permis d’assurer une circulation plus fluide lors des déplacements a la période du diner

L’entreposage des produits de nettoyage dans un endroit verrouillé nous permet d’assurer
un meilleur contrle des produits utilisés par les artisans.
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4.1.5 Au sujet de agrément

L’année financiére 2013-2014 a été pour notre organisation une invitation & renouveler
notre certificat d’accréditation avec le Conseil québécois d’agrément pour la qualité de
nos services. Avec un effectif réduit a trois employés, cette tiche représentait un défi
presqu’insurmontable. Cependant, avec ’aide d’une consultante, nous avons mis en
cuvre toutes nos connaissances et compétences afin de répondre & chacune des
particularités du processus de renouvellement de notre accréditation du Conseil québécois

d’agrément.

En mai 2013, nous avons déposé notre dossier au Conseil québécois d’agrément.
Quelques semaines plus tard, soit a la fin juin 2013, le comité de validation nous
informait du renouvellement de notre accréditation pour les quatre prochaines années.
Cependant, le comité de validation avait émis certaines recommandations auxquelles
nous devions nous conformer.

C’est avec empressement et fierté que j’ai partagé la nouvelle aux membres du conseil
d’administration. Un tel exploit n’aurait jamais ét€ possible sans le support exceptionnel
de tous les membres du conseil d’administration et le travail remarquable de chaque
membre de I’équipe & qui je veux exprimer toute ma reconnaissance.

Tout au long de la derniére année, nous avons mis en ceuvre de nouvelles politiques et

politiq
procédures visant principalement a soutenir I’actualisation de nos pratiques ainsi qu’une
saine gestion des dossiers de nos artisans.

Nous avons élaboré et mis en place un calendrier de conservation et d’utilisation des
documents. Nous avons également instauré un nouveau systéme de classification et
d’archivage de I’ensemble de la documentation de notre organisation conforme aux

normes de [’Association québécoise d’établissements de santé et services sociaux
(AQESSS).

Enfin, tel que recommandé par le comité de validation nous avons élaboré une politique
sur la verification des antécédents judiciaires. Les membres du conseil d’administration
ont également adopté un réglement portant sur Porganisation de I’enseignement et la
recherche dans notre établissement. Nous avons aussi procédé a la formalisation de nos
orientations en lien avec la participation des artisans a des projets de recherche.
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Finalement, tel que suggéré par le comité de validation, nous avons instauré un systéme
d’évaluation de la satisfaction de la clientéle.

Pour y parvenir, nous avons créé un questionnaire auquel nous avons invité les artisans a
évaluer les services regus tout au long de la derniére année.

Les résultats ont été concluants, les artisans sont dans ’ensemble trés satisfaits des
services qu’ils ont regus. Bien évidemment quelques petites améliorations sont
souhaitées et je compte bien porter une attention particuliére sur certains petits irritants
soulevés lors du sondage.

4.1.6 Au sujet de ’examen des plaintes et de la promotion des droits

L’ Atelier le Fil d’Ariane est soucieux d’offrir a sa clientéle un environnement de travail
stimulant et sécurisant. C’est donc dans cette perspective que nous demeurons a 1’écoute
des besoins de nos artisans, des commentaires et suggestions des personnes responsables,
de ces derniers, des membres de leur famille ou de leurs proches.

Cette année encore, nous avons divulgué aux artisans ainsi qu’a leurs proches les
informations relatives a la procédure d’examen des plaintes et de la promotion de leurs
droits. De plus, nous avons procédé a la mise a jour du site internet de notre organisation
que nous considérons comme une excellente vitrine pour la publication de nos divers
documents. Dorénavant, il sera plus facile pour la population d’accéder au rapport
annuel de notre organisation ainsi que sur I’application de la procédure d’examen des
plaintes de la satisfaction de la clientéle et du respect de leurs droits.

5. CONSEIL ET COMITES DE L’ATELIER

5.1 Conseil d’administration

Je suis particulierement flatté de la confiance exprimée par le président et les membres du
conseil d’administration. Leur appui et leurs judicieux conseils m’aident a prendre de
I’assurance dans I’exercice de mes fonctions. Je profite donc de cette opportunité pour
remercier notre président ainsi que tous les membres du conseil d’administration pour
leur exprimer toute ma reconnaissance pour leur dévouement pour nos artisans. Leur
support m’incite a m’investir sans ménagement pour le bien-étre de nos artisans et la
reconnaissance de notre organisation.
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Présentation des membres du conseil d’administration de

L’ATELIER LE FIL D'ARIANE inc.

Monsieur Jean-Pierre Belhumeur, président
Madame Louise Gervais, Vice-présidente
Madame Héléne Bussiéres, administratrice et secrétaire
Madame Maria Meguerditch, trésoriére

Monsieur Pierre Dallaire administrateur

Les reunions

Le conseil d’administration a tenu six réunions au cours de I’exercice financier 2013-
2014.

23 avril 2013

26 juin 2013

19 septembre 2013
03 décembre 2013
19 décembre 2013
18 mars 2013

0O 0 00O O0O0

L’assemblée générale annuelle a eu lieu le 26 juin 2013 dans les bureaux de Stikeman
Elliott situés au 1155, Boulevard René Lévesque ouest, 40" étage, a Montréal.
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Prisents pour noy arflsans

Interpellés par les besoins particuliers de chacun de nos artisans et ceux du groupe, nous
avons propose aux artisans une nouvelle grille horaire d’activités connectées davantage a
leur réalité.

Les volets communication, interactions sociales et stimulation artistique sont des aspects
sur lesquelles nous nous sommes attardés cette année. C’est ainsi que des ateliers de
peinture, de gestion de conflits, d’habiletés sociales et de communication ont permis aux
artisans de vivre de nouveaux apprentissages. Plusieurs visites culturelles et éducatives
proposees ont également favorisé une ouverture sur le monde actuel, tout en ayant une
opportunité de généraliser les acquis chez nos artisans.

Place & la reléne

Par ailleurs, I’année 2013-2014 nous a permis d’ouvrir la porte a la reléve de futurs
professionnels. En effet, ’accueil de stagiaires de diverses professions au sein de notre
organisation est jugé comme un ¢lément essentiel pour la reléve de diverses professions.
En plus de plus faire connaitre notre organisation aux maisons d’enseignement et aux
étudiants, cette initiative offre la possibilité aux stagiaires de parfaire les connaissances
acquises, de développer les habilités nécessaires a I’exercice de leur future profession et
ce, tout en batissant leur identité professionnelle. Ainsi, pour la derniére année
financiére, nous avons accueilli trois stagiaires de diverses maisons d’enseignement :

o Une stagiaire en éducation spécialisée du Cégep du Vieux-Montréal

o Un stagiaire en informatique du Collége Ahuntsic

o Un stagiaire en gestion de la documentation et en archivage de I’Université du
Québec a Montréal
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5.2 Relativement au_comité de vigilance et de la qualité

Le comité de vigilance et de la qualité de 1’Atelier le Fil d’Ariane est composé de :

Madame Dominique Normand, Commissaire aux plaintes et a la qualité des services
Madame Louise Gervais, Vice-présidente du Conseil d’administration
Madame Maria Meguerditch, Trésoriére au Conseil d’administration

Monsieur Gaétan Gagné, directeur général de 1’ Atelier le Fil d’ Ariane

Madame Dominique Normand, commissaire locale aux plaintes et a la qualité des
services, s’est présentée a l’atelier le vingt-deux octobre 2013 ou elle a rencontré tous
les artisans. Pendant cette rencontre, elle a remis aux artisans une lettre ainsi que le
dépliant mis a jour dans lequel sont expliquées toutes les étapes pour formuler une
plainte.

Par ailleurs, le Comité de vigilance et de la qualité de I’ Atelier le Fil d’ Ariane a tenu deux
rencontres durant I’année financiére 2013-2014.

o 26-06-2013

o 03-12-2013

De plus, dans son rapport présenté au président du Conseil d’administration, Me Jean-Pierre
Belhumeur, la commissaire locale aux plaintes et a la qualité, Madame Normand, a confirmé

qu’elle n’avait regu aucune plainte des artisans ou de leurs proches dans la derniére année.
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La gualité de noy services demenre une priovite

Conscient des enjeux a rencontrer et des défis qui nous attendent au quotidien, j’ai participé a
quatre réunions de la Table Régionale de la qualité et des services et des soins qui ont eu lieu dans

les locaux de I’ Agence de la santé et des services sociaux de Montréal.

Lors de ces rencontres, plusieurs sujets ont été discutés concernant des enjeux majeurs. Les défis
auxquels nous sommes confrontés sont similaires : une efficience accrue pour le maintient d’un
service de qualité offert a I’ensemble de la clientéle des nombreuses organisations du réseau de la

santé et des services sociaux.

5.3 Relativement aux activités du comité des usagers

COMPOSITION PU COMITE DES USAGERS :

Madame Karima Sadik, présidente
Madame Natacha Raymond, secrétaire
Madame Nicole Goudreau, artisane et membre élue
Madame Alice Kowalchuk, artisane et membre élue
Madame Geneviéve Leduc, artisane et membre élue
Madame Geneviéve Leclerc, artisane et membre élue
Madame Daniéle Sheehy, artisane et membre élue

Monsieur Gaétan Gagné, directeur général de 1’ Atelier le Fil d’Ariane, assiste aux
réunions du comité des usagers.
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Towsy uniy pour le méme but

C’est a titre de gestionnaire de cette belle organisation qu’est 1’ Atelier le Fil d’ Ariane que
j’ai le plaisir de souligner I’implication exceptionnelle durant la derniére année de la
présidente du Comité des usagers de I’ Atelier le Fil d’Ariane, Madame Karima Sadik, et
¢galement la participation et ’engagement de tous les artisans élus membres du comité.

Cette année encore, nous avons uni nos efforts & poursuivre le travail amorcé a
promouvoir les valeurs préconisées par le comité, qui convergent avec celles de 1’ Atelier
le Fil d’Ariane, et sensibiliser les gens du grand public & la reconnaissance des droits de
nos artisans.

C’est donc avec le sentiment du devoir accompli que je vous présente I’ensemble des
activités tenues par le Comité des usagers de 1’Atelier le Fil d’Ariane pour I’année
financiére 2013-2014.

Le bilan duv comite des usagers :

Le comité a tenu 4 réunions pour I’exercice financier 2013-2014

= (04-04-2013 = 08-01-2014
= 18-09-2013 = 25-02-2014

» La nomination de Geneviéve Leclerc, artisane, élue par ses collégues
nouveau membre du comité en remplacement d’ Anne Raymond;

» Nous avons également procédé a la nomination de Madame Natacha
Raymond au poste de secrétaire trésoriére en remplacement de Madame
Martine Kenny qui avait quitté son poste.

» Nous avons eu la visite de Me Marie Champoux, avocate-conseil, pour
une rencontre d’information et de sensibilisation sur les droits et

responsabilités des artisans.

» Aucune plainte n’a été formulée par les artisans ou leurs proches pendant
la derniére année.
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Le suinvt budgétoire dw comitt des wsagery:

Le budget annuel pour I’année financiere était de 4 256.008. Le total des dépenses pour

I’année financiére 2013-2014 était de 3 987.37$. Le solde est donc de 268.638.

Les dépenses :

» Renouvellement de I’adhésion du Comité des usagers de 1’ Atelier le Fil
d’Ariane inc. au Regroupement provincial des Comités des usagers du

réseau de la santé et des services sociaux du Québec;

» Un buffet froid a été servi aux artisans lors de la rencontre de

sensibilisation de Me Marie Champoux;

» De nouveaux sacs a dos avec le logo du comité des usagers ont été offerts
aux artisans;

» Le comité a approuvé I’achat de nouveaux casiers afin de répondre a un
besoin des artisans qui voulaient ranger leurs effets personnels dans un
endroit verrouillé et sécuritaire;

» Des cadenas pour chacun des casiers ont également été achetés.

Lo satusfaction de notre cientile : wne priovitt

Nous avons également procédé & un sondage satisfaction de la clientéle. Madame
Natacha Raymond a supervisé les rencontres avec les artisans et les a accompagnés dans
la démarche pour répondre a ce sondage maison de la satisfaction de la clientéle pour
I’ensemble des services offerts dans la derniére année a I’ Atelier le Fil d’Ariane. Elle a
¢été secondée par une stagiaire en éducation spécialisée afin d’assurer la neutralité de
I’accompagnement.
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Dans un contexte d’amélioration continu, les résultats au sondage réalisé auprés des
artisans nous apparaissent dans I’ensemble trés positifs. La relation avec le client demeure
le volet pour lequel les artisans ont manifesté leur appréciation pour la disponibilité des
intervenants. La qualité de la prestation professionnelle a été également un volet trés apprécié par
I’ensemble des répondants.

Nous avons cependant noté une baisse du taux de satisfaction chez un nombre de
répondants au volet relié & la motivation de leur travail. Plusieurs éléments nous
interpellent, mais force est de constater qu’il serait judicieux que nous nous attardions a
cet aspect afin de cibler la source du probléme qui incite nos artisans a vivre cette perte
de motivation.

Je suis persuadé que la prochaine année nous permettra de poursuivre le travail de
sensibilisation amorcé depuis déja quelques années. Malgré le défi que cela représente, je
suis convaincu que ce travail de reconnaissance du role citoyen de nos artisans comme
membres actifs dans notre société aura un effet positif sur la place que nous voulons
donner a nos artisans.

5.4 Relativement aux activités du comité de gestion des risques

A titre de répondant local pour la gestion des risques de notre organisation, j’ai apporté
quelques modifications dans I’environnement de travail des artisans afin de diminuer les
risques potentiels de collisions lors des déplacements a la période du diner. J’ai fait
appel a un ouvrier a qui j’ai demandé de faire une deuxiéme ouverture dans la cuisine de
nos artisans. Cette initiative permet une plus grande fluidité lors des déplacements a la
période du diner évitant ainsi de possibles accidents.

La gestion des informations et le suivi des dossiers reliés a la gestion des risques ont eu
lieu lors des réunions du conseil d’administration. Les membres du Comité de gestion de
risques siégeant également sur le conseil d’administration, j’ai donc profité de cette
opportunité pour les informer des suivis de dossiers lors de ces réunions.

Rapport annuel de gestion 2013-2014 3



ATELIER LE FIL D'ARIANE inc. Code 1211-4922

Lo séevnride avant tont...

Concernant les mesures de sécurité, plusieurs actions ont été mise en ceuvre cette année.
J’ai également procédé a la mise a jour du plan d’évacuation en cas d’incendie et ce, en
toute conformité avec les recommandations du service des incendies de la ville de
Montréal. De plus, en octobre 2013 j’ai procédé a un exercice d’évacuation de notre
¢tablissement. J’ai également veillé a la vérification de I’inventaire du matériel des
trousses de secours. Enfin, deux membres de I’équipe ont suivi une formation en
secourisme en conformité avec les normes de la Commission de Santé et sécurité au
travail.

5.5 Relativement aux rapports incidents et accidents

Cette année, nous avons procédé systématiquement a la rédaction des rapports d’incident
et d’accident (AH-223) en portant une attention particuliere a I’évaluation sommaire.
Nous avons principalement noté des incidents mineurs en lien relativement avec le
matériel de travail : (piqlres avec [’aiguille a border, égratignures mineures lors du
nettoyage des articles de recyclage).

Nous avons connu deux chutes qui se sont produites a ’extérieur de notre établissement
lors de sorties éducatives ou culturelles. Suite a ces incidents, nous avons mis en place
un encadrement plus adéquat de nos artisans lors des sorties extérieures.

Incidents survenus
du 1 avril 2013 au 31 mars 2014
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6. LES RESSOURCES HUMAINES DE L’ETABLISSEMENT

L’ Atelier le Fil d’Ariane présente les principales informations concernant les ressources

humaines qui sont a son emploi pour I’exercice financier 2013-2014.

Effectifs de I’établissement en équivalents temps complet

Exercice | Exercice
en cours | antérieur

Les cadres : (en date du 31 mars)

1 1
~Temps COmMPLEt. ...t e
(excluant les personnes en stabilité d’emploi)
STemps partiel ..o

0 0
Nombre de personnes : Equivalents temps complet
{excluant les personnes en stabilité d’emploi)
-Nombre de cadre en stabilité d’emploi..........ccoooiiiiii 0 0
Les employés réguliers : (en date du 31 mars)
STemMPS COMPLEL. ..t itit ittt eee e et ee e e an e as 2 1
(excluant les personnes en stabilité d’emploi) 0.8
STemps Partiel ...oe.niiee it 0 '
Nombre de personnes : Equivalents temps complet(a)
(excluant les personnes en stabilité d’emploi) 0 0
-Nombre de cadre en stabilité d’emploi.............coooeviiiiiiiil,
Les occasionnels :

0 0
-Nombre d’heures rémunérées au cours de 'exercice.....................

- 0 0
-Equivalents temps complet........c.oooiiiiii
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7. ETATS FINANCIERS ET ANALYSE DES RESULTATS DES

OPERATIONS

Poupart Lussiar
Labelle, cpa Ivo

Bureaun 551

Société de Comptables Professionnels

Agréés (SPRCP)

Tét. : 450-682-3543
Fax : 450-688-2377

WWV,ETOUPSPOUPATLCam

Rapport de Pauditeur indépendant sur
les états financiers résumés

Aux membres du conseil d'administration de PAfelier le Fit d’Ariane inc.,

Les éfats financiers résumés ci-joints, qui comprennent I'état de la situation
financiére au 31 mars 2014 et les états des résultats, des surplus cumulés, de la
variation des aclifs financiers nets et des flux de trésorerie pour 'exercice terminé a
cette date ainsi que les notes complémentaires pertinentes, sont tirés des états
financiers audités de P'Atelier le Fil d’Ariane inc. pour 'exercice terminé le 31 mars
2014. Nous avons exprimé une opinion avec réserve sur ces états financiers dans
notre rapport daié du 2 juin 2014.

Les états financiers résumeés ne contiennent pas toutes les informations requises par
les Normes comptabies canadiennes pour le secteur public. La lecture des états
financiers résumés ne saurait donc se substituer a |a iecture des états financiers
audités de I'Atefier [.e Fil d’Ariane inc.

Responsabilité de la direction pour les états financiers résumés

La direction est responsable de la préparation d'un résumé des états financiers
audites conformément aux critéres décrits dans 'annexe 1 & la circulaire relative au
rapport annuel de gestion codifiée (03.01.61.19) publiée par le ministére de la Santé
et des Services sociaux du Québec (MSSS).

Responsabilité de 'auditeur

Notre responsabilité consiste & exprimer une opinion sur les étals financiers
résumés, sur la hase des procédures que nous avens mises en oeuvre
conformément a la Norme canadienne d'audit (NCA) 810, « Missions visant la
délivrance d'un rapport sur des états financiers résumés ».

Opinion
Anotre avis, les états financiers résumes tirés des états financiers audités de ‘Atelier
le Fil d'Ariane inc. pour l'exercice terminé le 31 mars 2014 constituent un résumé
fidéle de ces états financiers, conformément aux critéres décrits dans {'annexe 1 a
Ia circulaire relative au rappert annuel de gestion codifiée (03.01.61.19) publiée par
[e MSSS.

Rapport annuel de gestion 2013-2014
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Nofre opinion avec réserve indique que, & l'exception des incidences du probléme
décrit, les états financiers audités donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une
image fidéle de la situation financiére de [Atelier le Fil d'Ariane inc. au 31 mars 2014
ainsi que des résulfats de ses activités, des surplus cumulés, de l1a variation des
actifs financiers nets e! de ses flux de trésorerie pour 'exercice terminé & cette date,
conformément aux Normes comptables canadiennes pour le secteur public.

Référentiel comptable et restriction a I'utilisation

Notre rapport d'audit sur les &fats financiers audités, daté du 2 juin 2014, contenait
un paragraphe dans lequel nous attirions Fattention sur 1a note des états financiers
décrivant le référentiel comptable appliqué. Les états financiers audités ont été
préparés dans le but d'asider 'Atelier le Fil d’Arizne inc. & répondre aux exigences en
matiére d'information financiére du MSSS. En conséquence, il est possible que ces
états financiers ne puissent se préter 4 un usage auire. kfant donné que les é&tats
financiers résumés sont tirés des états financiers audités, il est également possible
qu'ils ne puissent se préter 4 un usage autre. Nofre rapport est destiné uniquement
au conseil d'administration de I'Atelier le Fil d'Ariane inc., 4 I'Agence de la santé et
des services sociaux de Montréal et au MSSS et ne devrait pas étre ulilisé par
d'autres parties.

R G v B NP

POUPART LUSSIER LABELLE, CPA INC.

Par : Jacques Lussier, CPA auditeur, CA

Laval, Québec
Le 26 juin 2014

Poupart Lussier
Labelle, crarve
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lem de 1'établissement

Code Page / Idn.

Ateliver le fil d'Ariane Inc. 12114322 2090-00 7

Tous les fonds exercice terminé le 31 mara 2014-AUDITEE

ETATS DES RESULTATS
Budget Exploiialicn Immobilisations Tolal Ex.courant Tolal Ex. préc
Ex.courant Exercice courant €2+C3
{R.deP358 C4) {Note 1)
1 z a 4 5

REVENUS

Subventions Agence et MSSS (FI;P408) 1 372240 JB3748 363 T48] 374 416
Subventions Gouvernement du Canada 2

{FI:F294)

Cenlribulinns des usagers 3 KXXX

Venles de services et recouviemants 4 49000 8758 KEXX 6758 £77C
Donations (FI:P254} 5 1060 1226
Revenus de placement (FI;P302} 6

Revenus de type commercial 7 XXXX

ain sur disposiion {FI-Pa02) B

9 20000 0000 XX e id pe

10 XxXXX XX X 200 PET TS
fulres ravenus (FEP302) 11 1500, 2694 2 694 I 747|
TOTAL{L.O1 aL.11) 12 378740 293 200 393 260 384 159
CHARGES
Safalres, avanlages soclaux el charges 13 215839 188790 KHAX 199750 195405
soclales

Médicaments 14 HAXX

Produils senguins 15 KHAA

Feumituras médicales et chirurglcalos 18 KHAX

Denrées aimentaires 17 KHAX

Rélribullors versdes aux ressources 18 X000

ron Inslitutionnelles

Frals financiers (F Lo325) 18

Enlzellen et réparalions, ¥ comprisles 20

dépenses non capitalisables relalives

auximmobilisalions

Créances douleuses 21 FHXX

Loyer 22 58 800 58533 XXXX 58513 58 533
Amgrlissenmeni des immobiisalions 2 00X

{Fl:p422)

Perle sur dispositlon dimmebilisations 24 XX

{FI:P420, 42%)

25 KR XXX 2000 KHXK XXX

26 HAHX HRXHK KHKK KXXX HXXX
Aulres charges (FI:P325) 7 874 84 430 84 430 95 558
TOTAL L.134L.27} 28 371840 342753 3427153 49 495]
SURPLUS {DEFICIT) DE LEXERCIGE 29 59060 50 da7 50447 34 663
{L.12-L.28) | —|
Nole 1:1a colonne 3 s apphigue aux 8iabli fs publice s

AS-471 - Rapport financier annuel Gabarit LPRG-2014.1.0 Révister 203132014
Timbre valideur: 2014-06-26 11:15:17 Rapport V 1.0
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Kem de 1'4tablissement
Atelier le £il d'Ariane Inc.

Code
1211-4922

Page / idn.
202-00 /

Tous les fords

exercice te:miné le 3i mars 2014-AUDITES
ETAT DES SURPLUS (DEFICITS) CUMULES

Fonds Sxploltation Fands Tela! Ex.courant Tolal Ex.préc.
Ex.courant nmebilisations {C1+C2)
Ex.courant
1 2 3 4 Holes
SURPLUS {DEFICITS) CUMULES AU 1 78754 78754 44 091
DEBUT DEJA ETABLIS
Madificatiane camplables avos 2
i des anndes anlén
{préciser)
Medificstions complables sans 3 XXX
retraltement des anndes anlérieyres
{préclser)
SURBLUS [ORFETE SOMUTES U4 78 754 78754 44 091
DEBUT REDRESSES (L.01 2 L.63)
SURPLUS (DEFICITY DE LEXERCICE 5 50 447 50 447 34 683
Autyes varialions:
Transfers Interdlablissements {préciser) 8
Translers interfonds (précisar) 7
Aulres dlémenls appEcables awx 8 REXX
élabllssements privés convenlicnnés
{préciser)
9 KK XXEX KXHA FEXX
TOTAL DES AUTRES VARIATIONS 19
(.05 A L.09)
SURPLUS (DEFICITS) CUMULES ALA 11 129 20% 129201 78754
FIN (L.O4 +L.05 +L.10)
Constilugs des dlémenls suivants:
Affeciations d'arigine exlerne 12 HXXX KERA
Affactalions d'origine inlerne 13 WEXX KXXX
Solde ron affecté (L.11 - L.12-L.13) 14 XXXX XXEX 129201 78 754
TOTAL {LAZaL.16) 15 KXXX HARX 129201 78 754
A5-471 - Rapport financier annuel Gabarik LBPRG-Z2014.1.0 Révisée: 2013-2014

Timbre validevr: 2014-06=-26 11:15:17
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Hom de 1'établissement
Atelier le £i1 d'Ariane Inc.

Code
1231-4922

Page / Idn.

204-0G /

Tous les fonds

exercice terming e 31 mars 2614-AUDITEE
ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE

FONDS Exploilation Immobilisalions  Tolal Ex.courant Tolal Ex.préc,
L1+
1 2 3 4
ACTIFS FINANCIERS
Encaisse [découvert bancaire) 1 102 203 102203 68 877
Placements lemporaires 2
Débteurs - Agance &l MSSS (FE:p 462 Fl pACE) 3 1770 1770 1770
Aulras débltaurs (FE:p3&0, F1; P400Y 4 8 443 8 443 9297,
3 KXXX HAKRK X0 XXXX
Créances intarfends (delles interfonds) [
Subvention & recevoir {pergue ¢'avance) - réforme complable 7 13514 13514 13514
(FE:p362, Fl:pd08)
Placements de podefeuilie 8
Frais raporids kés aux detles 9
10 KAXX KKK KHHX KXXX
" KXRX XXXX KHHX XX
Autres dléments (F&: p3Go, Fit pd0g]) 12
FOTAL DES ACTIFS FINANGIERS {L.O1 4 L.12} 13 195930 125930 ©3 458
PASSIFS
Emprunls lemporalres {Fl: 3)403) 14 I [
Crédileurs - Agence et MSSS (FE: pdG2, FI: p408) 15 __I
Aulres créditewrs el avites charges 3 payer (FE- D361, FI: 15 12 495 12485 31 580
Avances de fonds en provenance de I'agence - enveloppes W KXEX
décenlralisées
Inléréls courvs & payer (FE: p361, FI: p401) 18
Revenus reporias (FE+ pag0 el 291, Fi: p2sa) i§ 450
0 XOLHX XRXX KKK KOO
Deltes & Jong lenme (FE: p361, FI: p403) A e
Passils environnementatx (Fi: p401) FZ] WHHK
Bassit ai: e aes avaniages socigts Autre 73 13780} 13799 8675
24 KXXX KIHK HHEKX FHXX
Autres dlémenis (FE: p364, FIt pa01) 25
TOTAL DES PASSIFS L1423 L.25) 26 26294 26 294 42398
ACTIFS FINANCIERS NETS (CETTE NETTEXL.13 - 1.26) 27 | 2] GBEE_ 69 SSEE 51 060]
ACTIFS NON FINANCIERS
Immebitisalicns {Fl: p420, 421, 422} 28 2000
iocks da foumitutes {F&: pIc0) %6 20 357 XXX 20 357 8421
Erals payés davance (FL: pa60, B paod) 30 3208 5208 9273
TOTAL DES ACTIFS NoOH FINANCIERS {L.28 4 L.30) n 28 585] Wj{ 27 894
CAPITAL-ACTIONS ET SURPLYS D'APPORT az P
SURPLUS (DEFICITS) CUMULES {L.27 + L3 -L.32) a5 123204 129 201 78754
Obligalions contractuelies (pages 635-00 4 £3503) of PEP (53401 of 638, 02)
Eventusiitds (pages 636-01 et 536-02)
Coloane 2; Etpbii publics seuf
Ligna 06, Colonne 3; Le montant dolt 6te 8gal  zéro
Lignie 32 applicable aux alabli Is privés savlement
AS«471 - Rapport financier annwel Gabarit LPRG-2034.1.0 Révisée:r 2013-2014
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Nom de ifétabliccement Code Page / Idn.
Atelier e fil d'Ariane iInc. 1211-4522 206-00 /
Tous les fonds exercice terminé le 31 mars 2034-AUDITER

ETAT DE LA VARIATION DES ACTIFS SINANCIERS NETS (DETTE NETTE)

Budget Fonds Exploitaiton Fonds Total - ExCourant  Tolal - Ex,Précédent
Immabilfsalions (CR+C3)
1 2 3 5
ACTIFS EINANCIERS NETS (DETTE 1 51 060 51080 51060 75 042
NETTE) AU DEBUT DEJA ETASLIS
ﬁaﬁﬁcalions complables avee 2
ralralt | des annéas antéri
iadifications compiables sans 3 XXAK
relrailement des annéas anlérieures
ACTIFS FIRIANCIERS NETS (DEITE™"¢ 51060 51 060 51 CED 16 042
NETTE} AU HEBUT REDRESSE Lot a
L.03)
SURPLUS (BEFICITTOE DEXENGICE ™8 6900 50 447 50 447 34663
(P.200 L.29)
VARTATIONS DUES ATIX
IMMOBILISATIONS:
Acquisilions (F1:P421) ] XXXX
Amorlissoment de I'exercice (F1:P422) 7 KXXX
(GainifFerts sur dispostions (FrE208) 8 WKEX
Produits sur dispositions (FI.P208) g 47y
Réduclion de valours (F1:P440, 421-50) 10 XXX
1" XU XXX XK KX HHAAX
12 EEved HOUAA KAXX KA POLRK
13 XAXX, KXXX KAXX KX 20K
TOTAL DES VARIATIONS DUES AUX 14 HERX
IMMOBILISATIONS (L.46 31.13)
VARIATIONS DUES AUX STOCKS DE
FOURNITURES ET AUX ERAIS PAYES
'AVANCE:
Acquisilion de slocks de foumilures 15 (1936) XXX (1 936})
Acquisillon de frats payds davance 16
Ulilisalion da clocks da foumitutes 7 F3333 ET)
Utiiisalion da frais payss & avan 1§ 85 85| 1355
SES VARIATIONS BHES AUX ™15 s (1871} 1355
STOCKS DE FOURNITURES ET AUX
FRAIS PAYES [AVANCE {L15aL.18)
Autres variations des surplus (deficis) 20
cumilés
AUGMENTATION (DIMINUTION) BES 21 6 900 48 576 4B 576 36 048]
ACTIFS FINANGIERS NETS (DETTE
NETTE)(L.0S +L.14 + L5 +L.20)
ACTIFS FINANCIERS NETS (DETTE 22 A7 GED 99 636 99 836/ 51 060
NETTE) ALAFIN (L.04 + L21}
AS-471 ~ Rapport financier annuel Gabarit LPRG-2014.1.0 Révisée: 2013-2014
Timbre valideur: 2014-06-26 11:15:17 Rapport ¥ 1.0
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Hom de ]1'établissement Code

Page / Idn.

Atelier le fii d'ariane Inc. 121:-4922 208-0Q /

Tous les fonds vrercice temminé le 31 mars 2014 - AUDITEE

ETAT DES FLUX DE TRESORERIE
Exercice couranl  Exergice précédent

ACTIVITES DE FONGTIONNEMENT ! z

Surplus (déficit) 1 | 50 M?l 34 663]
ELEMENTS SANS INCIDENGE SUR LA TRESORERIE:

Créances douleuses 2

Provisions liées aux placemenls et garanlies de pitts 3
“inrks el Irais payss d avanca P (1 871) 1855

Parla (Gain} sur disposiiion dimmobisalons 5

Porta (Gain} sur dispoaiiion de piacemont [

Amorlissemnent des revenus reporiés lids aux immobiisstions:

- Gouvamemenl du Canada 7
- Autres 8

Amaorissement das immebilisalions ]

Reéduction de valeur des immobilisalions 10

Amortl W des frals repantés lids aux delles 11

Amorlissement de la perte(gain) de change reporé 12

Antodissement de Fescomple ol de la prime 13

Aulros 14
TOTAL BER ELEMENTS SANE INEIBENEE §08 TA TRESORERE [T oo A TH4] 15 (1871} 1355}
Varialion des aciifs iinanciers ol das passils relids ou fonsdonnoment 1d (15250} 5123
Flux de trésorerie provenant des fou utlisé pour les) aglivitds de fonctionnement {L,01 + L.15 + L.16) 17 33 325[ 41 141
ACTIVITES D'INVESTISSEMENT EN IMMOBILISATIONS
Immaobllisations;
Acquisitfons 18
Bioduls de disposion 19
't:-:.lutxg?a trosererle provenant des (ou wilisé pour Jes) acliviiés dinvestissernant en imme {L18+ 20
ACTIVITES D'INVESTISSEMENT
Varialion des placements de portefeuille;
Placements effectués 21
Praduit de disposition el de rachal da placemenis 22
Placements réalisés 23
Varialion d'aulres élémenis:
Subvention 4 recevelr - Rélerme complabla 24
Flux de Irésaria provenant des {ou ulllisé pour 2s) aclivies Ginvesiissement (L.21 & L.24} 25
AS=471 - Rapport financier snnuel Gabarit LPRG-2014.1.0Q Revizée: 2013-2014
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Nom de ]1'établissement Code Page / Idn.
Atelier le £il d*Ariane Inc. 121:-4922 208-01
T'ous les fonds exercice terming le 31 mars 2014 - AUDITEER

ETAT DES FLUX DE TRESORERIE (SUITE)

ACTIVITES DE FINANCEMENT Exercice“ courant  Exercice prédcédant
2

VARIATION DES DETTES:

Emprunls effacluds - Delles 4 Jong leme 1

Emptunis effeclus - Refinangement do detles 4 fong lerma 2

Emprunts sembaursés - Detles 3 Jong terme 3

Emgprunts remboursés - Refinancernent de deltes # long lerme 4

Capitalisalion de lescompte ol de fa prime 5

Capitalisatian des gains o paries de changa 5

Variation des emprunls temporaires elfoclués - fonds dexploltaiion 7

Emprunis temporalres eflzctués - fonds dimmobilisalions B

Emprunts temporalres effectués - Reflinancernent fande d'rmmobiisslions 9

Emprunts temporaires ramboursés - fonds dimmablisations 10

Emprunts temporaires rambourses - Rafinar 1 fonds o' bil: 11

VARTATIONS DADTRES BLEMENTS:

Fonds d'amorlissement du gouvernement 12

Flux de tréscrerie provenant des (ou vlilisé pour les) aciivités de firancerment (L.01 & Lz} 13

AUGMENTATION BIMIRUTION) DE LA TRESORERIE BT DES B UV A TS b TR oRER ™ 14 33 326 #1121

(P.208-00, L.17+L.20+1.25 4 £.208-01, L.13):

TRESQRERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE AU DEBUT 15 86 877 27 73]

TRESORERIE ET £QUIVALENTS DE TRESORERIE A LAFIN (L4 +L.15) 18 | 152 203| g8 E?TE

TRESOURERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE A LAFIN COMPRENNENT:

Encalsse i7 102 203 68 877

Placemaris donl ibchsance naxebuo pas 3 mois 18

TOTAL{L17 + L.ﬁi) 19 102 203 68 BTT,

AUTRES RENSEIGNEMENTS:

IMMOBILISATIONS:

Comples 3 payer sur les Immobilisations 20 | | ]

INTERE'TS:

-Inléréis crégileurs (revenus) 21

~Inléréls encaissés (revenus) 7]

~Inléréls débileurs (dépenses) 3

-Inléréls déboursés (dépenses) 4

PLACEMENTS TEMPORAIRES

Echdance Infarieure ou #gale & 3 mois:

- Sgide ou 31 mars de V'exercles prétédent 5

- Selde au 31 mars de I'exercice courant 26

Echiznce supdriaure & 3 mols:

- Selde au 31 mars de l'exercica précédent 27

- Placemenis effeciugs 28

- Placemanis réalisés 29

- Salde au 31 mars de lexercice courant (L27 + L26 - 198 El)

AS-471 - Rapport finaneier apnuel Gabarit LPRG-2014.1.0
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Hom de 1l'établissement Coda Fage / ldn.

Atelier le fi1 d'Ariane Inc. 1211-4922 270-00 1

exercice termingd le 31 mars 7014 - AUDITEE

NOTES AUX ETATS FINANCIERS

Huméro Hote
STATUT ET NATURE DES OPERATIONS
L’établissement est canstitué en carporation en vertu de fa partie III de la Loi sur les
compagnies du Québes ¢t est considéré comme un centre de réadaptation par le Ministére
de la Santé et des Services Sociaux du Québec et est reconnu au titre d*un établissement
privé depuis le 30 mai 1986. 11 a pour mandat d'offrir des services de réadaptation 4 une
clientéle présentant une déficience intellectuelle ou un trouble envahissant du
développement.
Le sicge social de I'établissement est situé & Montréal.
En vertu des lois fédérale et provinciale de I"lmp6t sur le revenu, 1"établissement n'est pas
assujetti aux impdts sur le revenu,
PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES
Référentiel comptable
Ce rapport {inancier annuel est établi conformément anx Normes comptables canadiennes
pour le secteur public,
Utilisation d’estimations

1% - . N A : N
La préparation du rapport financier annuel exige que la direction ait recours i des
estimations et & des hypothéses. Ces derniéres ont une incidence & 1’égard des montants de
Pactif et de pasmf comptabilisés, sur la présentation d'¢léments d*actifs et de passifs
éventuels ainsi que sur les montants des revenus ef des charges comptabilisés.
Les principaux éléments pour lesquels la direction a établi des estimations et formulé des
hypothéses sont la subvention & recevoir — réforme comptable et le passif au titre des
avantages sociaux futurs.
Au moment de la préparation du rapport financier annvel, la direction considére que les
estimations et les hyposhescs sont raisonnables. Cependant, les résultats réels pourraient
différer des meilleures prévisions faites par la direction.
Comtptahilité d’exercice
La comptabilité d’exercice est utilisée tant pour ’information financigre que pour les
données quantitatives non financiéres.
Alnsi, les opcmtwns ct Ies faits sont comptabilisés au moment ot ils se preduisent, sans
égard au moment oil ils donnent licu 4 un encaissement ou un décaissement.
Périmétre comptable
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Le périmétre comptable comprend toutes les opérations, activités et ressources qui sont
sous son contrdle, excluant tous les soldes et opérations refatifs aux biens en fiducie
détenus.

Revenus

Les subventions gouvemementales du Québec et du Canada, regues ou 4 recevoir, sont
constatées aux revenus dans Pexercice au cours duquel le cédant les a diiment antorisdes et
que I"établissement bénéficiaire a rencontré tous les critéres d’admissibilité, 571 en est,

En présence de stipulations précises imposées par le cédant quant 4 Putilisation des
Tessources ou aux acticns que I'établissement bénéficiaire doit poser pour les conserver, ou
en présence de stipulations générales et d*actions cu de communications de I"érablissement
bénéficiaire qui donnent fien 4 une obligation répondant 4 la définition de passif 2 la date
des états financlers, les subventions gouvermementales sont d’abord comptabilisées 4 titre
de revenus reportds, puis passés aux résultais au fur et & mesure que I'établissement
bénéficiaire rencontre les stipulations.

Une subvention pluriannuelle en provenance d*un ministére, d*un organisme budgétaire ou
d’un fonds spécial n’est diiment autorisée par le Parlement que pour la partie pourvue de
crédits au cours de 'exercice ou figurant au budget de dépenses et d*investissement voté
annuellement par I Assemblée nationale, respectivement.

Les sommes en provenance d’une entité hors périmétre comptable gouvernemental sont
constatées comme revenus dans 1'exercice an cours duque] efles sont utilisées aux fins
prescrites en vertu d’une entente (nature de la dépense, utilisation prévie ou période
pendant taquelle les dépenses devront étre engagées). F.es sommes regues avant qu’elles ne
soient utilisées doivent &tre présentées 4 titre de revenus reportés jusqu’a ce que lesdites
sommes soient wiilisées aux fing preserites dans ’entente.

Lorsque les sommes regucs excédent les codts de [« réalisation du projet ou de Iactivité,
sclon les fins prescrites 4 I'entente, cet excédent doit étre inscrit comme revenu dans
I'exercice au cours duquel le projet on activite est terming, sauf si ’entente prévoit
I'utilisation du solde, Ie cas échéant, & d’autres fins prescrites. De méme, si une nouvelle
entente cerite est conclue entre les partics, il est possible de comptabiliser un revenu
reporté, si cette entente prévoit les fins pour lesquelles le solde doit tre utilisé,

Revenus d'intéréts

Les intéréts gagnds sur l'encaisse et les placements sont partie intégrante de chacun des
fonds et, dans Ie cas spécifique du fonds d'exploitation, sont répartis entre les activités
principales el les activités accessoires.

Autres revenus

Les sommes regues par don, legs, subvention ou autre forme de coniribution sans condition
rattachée, & Pexception des sommes octroyées par le gouvemnement fédéral ou du Québec,
ses ministéres ou par des organismes dont les dépenses de fonctionnement sont assumées
par le fonds consolidé du revenu sont comptabilisées aux tevenus des activitds principales
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dés leur réception et sont présentées a I’état des résultats du fonds d’exploitation.
Dépenses de transfert

Les dépenses de transfert octroyées paydes ou & payer sont constatées aux charges de
Iexercice au cours duquel 1'établissement cédant les a diiment zutorisées, en fonetion des
régles de gouvemance, et que le bénéficiaira a satisfait tous les eritéres d’admissibilité, s°i
en est,

Les critéres d’admissibilité de tout paiement de transfert versé d°avance sont réputés &tre
respectés & la date des états firanciers. Ils sont donc constatés 2 titre de charge de
'exercice,

Salaires

Les charges relatives aux salaires, avantages sociaux et charges sociales sont constatées
dans les résultats de ’exercice au cours duquel elles sont encourues, sans considération du

morment ¢l les opérations sont réglées par un décaissement.

En conséquence, Jes obligations découlant de ces charges courues sont comptabilisées &
titre de passif. La variation annuelle de ce compte est portée aux dépenses de I'exercice.

Charges inhérentes aux ventes de services

Les montants de ces charges sont déterminés de fagon 4 égaler les montants des revenus
correspondants,

Débiteurs

Les débitewrs sont présentés 4 leur valeur recouvrable nette an moyen d*une provision pour
créances douteuses.

La dépense pour créances doutenses de I'exercice est comptabilisée aux charges non
réparties de Pexercice.
Frais d’émission, cscompte et prime liés anx emprunts

Les frais d"émission liés aux emprints sont compiabilisss 4 titre de frais reportds et sont
amortis sur la durée de chaque emprunt selon la méthede linéaire,

L’escompte et la prime sur emprents sont comptabilisés & titre de frais ou de revenus
Teporés respectivement et sont amortis selon Io taux effectif de chaque emprunt,

Créditeurs et antres charges 3 payer

Tout passif relatif 4 des travaux effectués, des marchandises regues ou des services rendus
doit Etre comptabilisé aux créditeurs et autres charges a payer.
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Dettes i long terme

Les emprunts sont comptabilisés an montant encaissé lors de "émission et ils sont ajustés
annuellement de I’amortissement de I”escompte ou de la prime,

Dettes subventionnées par ke gouvernement du Québec

Les montants regus pour pourvoir an remboursement des dettes subventionnées a leur
échéance sont comptabilisés aux résultats du fonds auquel ils se référent. Il en est de méme
pour les remboursements gui sont effectués directement aux eréanciers par le ministére des
Finances du Québec.

Avantages soclaux fiturs

Les obligations 4 long terme découlant des congés de maladie et de vacances accumulés, de
congé parental et d’assurance-salaire sont comptabilisées dans les passifs au titre des
avantages sociaux futurs,

Régime de retraite

Les membres du personnel de I"établissement participent an Régime de retraite des
employés du gouvernement et des organistes publics (RREGOP), au Régime de retraite
des fonctionnaires (RRF) ou au Régime de retraite du personnel d’encadrement {RRPE),
Ces régimes interentreprises sont 4 prestations déterminées et comporient des garanties 4 la
retraite ot au déeés. La comptabilité des régimes 2 cotisations détermindes est appliquée aux
régimes interenireprises 4 prestations déterminées gouvermnementayx, compte tenu que
I"établissement ne dispose pas d'informations suffisantes pour appliquer la comptabitité des
régimes & prestations déterminges. Les cotisations de "exercice envers ces régimes
gouvernementaux sont assumées par le ministére de la Santé et des Services sociaux et ne
sont pas présentées an rapport financier annuel.

Frais payés davance

Les frais payés d*avance sont des actifs non financiers représentant des déboursés effectuds
avant la fin de Pannée financiére pour des services 4 recevoir au cours du ou des prochains
exercices.

1ls sont imputés aux charges de 'exercice au cowrs duquel ils sont consommés.

Stock de fourniture

Les stocks de fourniture sont des actifs non financiers évaluss au moindre du cofit ou de la
valeur de réalisation nette. Le cofit est déterming selon la méthode de 1*épuisement

successif.
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IIs sont comptabilisés dans les charges de I’exercice au cours duquel ils sont consommeés.
Comptabilité par fonds

Pour les fins de présentation du rapport financier annuel, les établissements utilisent un
fonds d’exploitation et un fonds d*immeabilisations. Les opérations et les soldes sont
présentés dans leurs états financiers respectifs. La comptabilitd est tenue de fagon &
identifier les comples rattachés & chague fonds, en respectant les principes et particulariiés
sulvanis :

- lefonds d'exploitation : fonds regroupant les opérations courantes de fonctionnement
(activités principales et accessoires);

- le fonds d'immobitisations : fonds regroupant les opérations relatives aux
immabilisations, aux deftes 4 long terme, aux subventions et & tout avire mode de
financement se rattachant aux immobilisations;

Etant un établissement privé, ' Atelier l¢ Fil " Ariane n’cst pas tenu de créer et de
maintenir un fonds d"jmmobilisations et n’est pas assujetti 4 la politique de capitalisation
des immobilisations.

Classification des activités

La classification des activités tient compte des services que 1'établissement peut fournir
dans la limite de ses objets et pouvoirs et de ses sources de financement. Les activités sont
classées en deux groupes :

- activités principales : elles comprennent les opérations qui découlent de Ia prestation
des services que I'¢tablissement est appelé & fournir et qui sont essentielles 2 la réalisation
de sa mission dans le cadre de sen budget de fonctionnement approuvé par 1agence,

- aclivités accessoires : elles comprennent les services que I*établissement rend, dans la
limite de ses objets et pouvoirs, en sus de la prestation de services qu'il ost appelé & fournir.,

Les activités accessoires sont subdivisées en deux sous-groupes :

- les activités accessoires complémentaires sont celles qui nont pas trait 2 la prestation
de services reliés 4 la mission de 1*établissement. Elles peuvent toutefois constituer un
apport au réseau de la santé et des services sociaux.

- les activiiés accessoires de type commercial regroupent toutes les opérations de type
commercial. Elles ne sont pas relides directement & la prestation de services aux nsagers.

Centres d’activités

Eu complément de la présentation de I’état des résultats par nature des charges, et 3 moins
de dispositions spécifiques, In plupart des charges engagées par P'établissernent dans le
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cadre de ses activités principales et accessoires sont réparties per objet dans des centres

d’activités.

Chacun des centres d’activités regroupe des charges relatives 4 des activités ayant des
caractéristiques ef des objectifs similaires eu égard anx services rendus. Certains centres
d'activités sont subdivisés en sous-centre d’activités.

Unités de mesure

Une unité de mesure est une donnée quantitative et non financiére, compilée de fagon
spécifique pour un centre ou un sous-centre d'activitds donné dans le but de fournir une
indication de son niveau d'activités. Elle représente un colt unitaire relié anx cofts directs
nets ajustés soit de production de produits ou de services, soit de consommation,

Aveir propre

L'avoir propre correspond aux surplus {déficils) curulés du fonds d'exploitation et est
constitué des montants grevés et non grevés d’affectations. 11 comprend les résultats des
activités principales et accessoires.

MODIFICATIONS COMPTABLES

Frais courus pour honoraires de vérification

Au cours de 1'exercice, la méthode de calen] utilisée a été révisée relstivement i la
provision pour les honoraires de vérification.

Cette modification comptable appliquée prospectivement a pour effet d’augmenter
(diminuer) les postes suivants :

2014
Créditeurs (90743
Dépenses d’honoraires {9674 5
Surplus (déficits) de 1'exercice 9674

DONNEES BUDGETAIRES

Les données budgétaires présentées 4 I’état des résultats ainsi qu’a I'état de la variation des
actifs financiers nets (dette nelte) sont celles relatives au fonds d’exploitation adopiées par
le conseil d’administration le 26 juin 2013,

INSTRUMENTS FINANCIERS

En vertu de la Loi sur s services de sants et les services sociaux {chapitre $-4.2), le
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ministére de Ja Santé et des Services sociaux détermine le format du rapport financier
annuel applicable aux établissements. Pour I’exercice terminé le 31 mars 2014, le MS$S 2
converu de ne pas inelure le nouvel état financier requis puisqu'il estime pew ou non
probable qu’une entité du réseau de la santé et des services sociaux détienne des
instruments financiers devant &tre évaluss 2 1a juste valeur considérant les limitations
imposés par la Loi en ce sens, et par [e fait que dans les états financiers du gouvernement
du Québec, ce demier n’appligue pas la norme sur les instruments financiers.

L établissement ne délenait pas au 31 mars 2014 et n’a pas détenu au cours de ’exercice

d'instruments financiers devant &tre dvalués 4 [a juste valeur et par conséquent, il n'y a pas
de gain ou perte de réévaluation.

MAINTIEN DE L’EQUILIBRE BUDGETAIRE

Exn vertu des ariicles 3 et 4 de la Loi sur 1'équilibre budgétaire du réseau public de 1a santé
et des services sociaux (chapitre E-12.0001), un établissement doit maintanir I’équilibre
entre ses revenus ct ses dépenses en cours d’exercice financier et ne doit pas encourir de
déficit en fin d’année financiére.

Selon les résultats fournis 4 la page 200 du rapport financier annvel AS-471 pour I' exercice
clos le 31 mars 2014, 1'établissement a respecté celte obligation légale.

ANALYSES FINANCIERES DE L'AGENCE

L'établissement n'a pas recu les analyses financicéres des exercices 2008-2009 2 2012-2013
de ["agence do la santé et des services sociaux de Montréal en date du rapport de I*auditeur
indépendant,

ENGAGEMENTS CONTRACTUELS

L’établissement loue des locaux en vertu d”un bail échéant en mars 2015.

Les loyers minimums futurs totalisent 58 533 $ pour I’exercice 2014-2015.
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ETAT DES RESULTATS
Budgel Activités principales Aztivités Tetal {C2+03)  Exercice précédent
accessoltes
1 2 3 4 5
REVENUS
Subvenlions Agence el MSSS (PA62} 1 372 240 383748 363 748 374416
Subvenlions Gouvemement du Canada 2
(C2:P290/C3:P291)
Contributions des usagers (P101) 3 XXX
Venles de services el recouvremants 4 EY 6758 200K 6758 4770
(P32G)
Donatlsns (C2-P250/C3:P 1) 3 1006 1225
Revenus de placement (P303) [
Revenus de lype commerciat (P351) 7 KX
Gain sur disposition (P302} 8
9 HXXK KXXX HXARX X000, XX
10 KRR KXXRX KRXH XXXX XXKX
Autres revenus (P302) 11 1500 2 654 2634 3747
FOTAL(LOT ALY} 12 378740 393 200, 393 200 384 159
CHARGES
Salalres, avanlages socizux ef charges 13 215839 199 739 198 790 195 405
sociales ({C2:P320/C3:P354)
Médicamenis (B150) T4 RAHKR,
Produyits sanguing 19 X
Foumilures médicales et chirurpicales 16 XX,
{755}
Denzées alimentaires 17 KAXHX
Rélribulions versées aux ressources 18 XAHX
non institutionnelles (PE50)
Frals financiers (P325) 19 Kk
Entretien ol réparalions (C2:P650cla 20
7800)
Créances douteuses (Co-Pa01) FA]
Loyers 22 55 G600 58533 58533
23 K0 KO K00, KX KO
Adirgs charges (P325) 2 57 401 84 430 84 430 154 091
TOTAL{LA3 3 L24) 25 371 840, 342153 342753 349 496
SURPLUS [DEFICIT) DE LEXERCICE 26 6400 50 447 80 447 34 663
(L12-L.285)
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8. TABLEAU DE IUETAT DU SUIVI DES RESERVES,
COMMENTAIRES ET OBSERVATIONS FORMULES PAR
L’AUDITEUR INDEPENDANT

A la lumiére des informations énoncées dans le rapport de 'exercice financier 2013-
2014, aucune réserve, commentaire ou recommandation n’ont été formulés par 1’auditeur
indépendant,

9. CODE DETHIQUE ET DE DEONTOLOGIE DES
ADMINISTRATEURS

Le Fil d'Ariane s'est doté d'un code d'éthique et de déontologie de ses administrateurs le 4
décembre 2007 et a ce jour, aucun manquement n'a été constaté et aucun cas n'a été
traite.
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